
Veri�care che l'interruttore di alimentazione del prodotto 
sia acceso.

La batteria ricaricabile interna si sta scaricando.

Veri�care che il cavo USB e l'alimentatore del dispositivo e del
 telefono siano collegati.

Impossibile
 avviare

Problemi Possibile causa/soluzione

Problemi Possibile causa/soluzione

Vista anteriore

Come indossare

Elettrodo
Tasto ACCESO/

SPENTO\MODALITÀ
Spia luminosa

Slot USB

Cavo USB

Riscaldante acceso/spento

Intensità + (voce attivata se tenuto 
premuto per 2 secondi)

Intensità - (voce disattivata se tenuto 
premuto per 2 secondi)

Vista posteriore

Massaggiatore per il collo Schema del prodotto

K6E

Manuale

1. Quando la batteria del dispositivo è scarica, la spia del tasto di accensione passa dal 
blu al giallo, accompagnata da un messaggio vocale: "batteria scarica". A questo 
punto, è possibile caricare il dispositivo collegando il cavo USB ad un adattatore che 
soddis� gli standard degli elettrodomestici (intervallo di uscita: CC5V 1-2A) o a una 
porta USB del computer. Durante la carica, la spia gialla lampeggia; quando il 
massaggiatore è completamente carico, la spia blu è sempre accesa. Sono necessarie 
circa 4 ore per caricare completamente il dispositivo, dopodiché il dispositivo può 
essere utilizzato per 3-4 ore.
2. Prima dell'uso, inumidire prima la pelle del rachide cervicale con un asciugamano 
bagnato, quindi indossare il prodotto sul collo, in modo che l'elettrodo sia attaccato 
alla pelle del rachide cervicale. Quindi, regolare la posizione del prodotto, accendere 
il dispositivo e regolare l'intensità e la modalità di massaggio appropriate.
3. Tenere premuto "     " per due secondi per accendere il dispositivo (con messagio 
vocale: Ciao, SKG).
4. Si avvia in “modalità smart” con il livello prede�nito 0. Quando il dispositivo è 
acceso, ogni volta che si preme il tasto“      ”si cambia in un ciclo di quattro modalitá 
(con messaggio vocale quando la modalità viene cambiata: “Modalitá Smart”, 
“Modalitá relax”, "Modalitá attiva" e "Modalità terapeutica"). Ogni volta che si cambia 
modalità, l'intensità ritorna al livello prede�nito di 0. Quando il dispositivo è acceso, è 
possibile tenere premuto per due secondi per spegnere il dispositivo, accompagnato 
dal messaggio vocale "Ciao". 
5. "+" è il pulsante di aumento dell'intensità e il tasto Voce ACCESA. Per ogni 
pressione breve, la voce indica i livelli corrispondenti come "livello 1" e "livello 2" ...... 
aumentando di un livello alla volta. L'intensità comprende 15 livelli (0, 1, 2 . .. 15) . 
Premendo "+" quando l'intensità raggiunge 14, la voce indica: "max . ”. Quindi 
premendo di nuovo "+", la voce continua ad indicare "Max” con intensità invariata. 
Una pressione prolungata di "+" attiva la funzione vocale. Premere "+" per due 
secondi per attivare la voce e viene quindi dato il messaggio vocale "modalità audio".
6. "-" è il pulsante per la riduzione dell'intensità e il tasto Voce SPENTA. Per ogni 
pressione breve, la voce indica i livelli corrispondenti come "livello 14" e "livello 13" 

...... diminuendo di un livello alla volta. L'intensità comprende 15 livelli (15, 14, 13...... 0) 

. Premere “-” quando l'intensità raggiunge 1, la voce indica: “Min”. Quindi premere di 
nuovo "-", la voce continua ad indicare "Min ” con intensità invariata. Una pressione 
lunga "-" attiva la funzione vocale. Premere "-" per due secondi per disattivare la voce 
e viene emesso il messaggio vocale "modalità muto". 
7. “     ” è il pulsante di regolazione della funzione riscaldante. Premere una volta per 
avviare il riscaldamento, la voce indica: "Impacco caldo di basso livello". L'elettrodo 
viene riscaldato mantenendo la sua temperatura a 38±2°C; premere per due volte e il 
livello medio viene attivato quando viene dato il messaggio vocale "Calore medio" 
mentre la temperatura dell'elettrodo è mantenuta a 40±2°C; premere per tre volte e il 
livello alto viene attivato quando viene dato il messaggio vocale "impacco caldo di 
alto livello", mentre l'elettrodo viene mantenuto a 42±2°C; premere di nuovo per 
spegnere il riscaldamento, il messaggio vocale indica: "Arresto la funzione 
riscaldante".
8. Quando il prodotto è indossato e utilizzato correttamente, la macchina principale è 
in uno stato di accensione; quando sia il riscaldamento che il massaggio non sono in 
funzinoe, il prodotto si spegnerà automaticamente in circa 120 secondi, mentre viene 
emesso il messaggio vocale "Ciao"; quando il prodotto non è indossato 
correttamente, si spegnerà automaticamente in circa 120 secondi, mentre viene dato 
il messaggio vocale "Ciao".
9. Se la batteria è troppo scarica, la macchina principale si spegne automaticamente 
mentre viene emesso il messaggio vocale "Ciao".

In caso di problemi con l'utilizzo del prodotto, fare riferimento ai seguenti 
suggerimenti e soluzioni.
Se il prodotto è ancora guasto o non può essere utilizzato, spegnere 
l'alimentazione.
Gli utenti non devono tentare di smontare o riparare il prodotto da soli. Lo 
smontaggio o la riparazione da soli causerà danni al prodotto e annullerà la 
garanzia del produttore. La società non sarà ritenuta responsabile per eventuali 
conseguenze causate da ciò.

Mancata carica o 
nessuna spia di 
carica

Display senza 
errori ma 
nessuna 
stimolazione

Sensazione di 
formicolio

Stimolazione 
debole

Il cuscinetto è a diretto contatto con la pelle? Regolare la 
posizione in modo che sia vicino alla pelle.
Ci sono capelli o vestiti, gioielli, ecc. tra i cuscinetti e la pelle? 
Allontanarsi o rimuovere gli elementi sopraindicati.
Il livello di intensità è troppo basso? Aumentare l'intensità del 
massaggio.

La batteria utilizzata per questo prodotto è una batteria 
ricaricabile dedicata. Non usare su altri prodotti. Non caricare la 
batteria estratta.

Tutte le situazioni di cui sopra possono causare riscaldamento, 
incendio e rotture.

Posizionare la batteria ricaricabile rimossa fuori dalla portata di 
neonati e bambini piccoli per evitare che la ingeriscano.

In caso di ingestione accidentale, contattare immediatamente 
a un medico.
Non toccare il liquido che fuoriesce dalla batteria e 
maneggiarlo nel modo qui sotto descritto.
Quando il liquido della batteria entra a contatto con gli occhi, 
diviene pericoloso in quanto può causare cecità. Non 
stro�nare direttamente gli occhi con le mani, invece, lavarli 
immediatamente con acqua e contattare un medico per il 
trattamento. Quando il liquido della batteria viene a contatto 
con il corpo o gli indumenti, può causare irritazioni alla pelle o 
lesioni. Lavare con acqua e se il disagio �sico persiste, è 
necessario rivolgersi immediatamente ad un medico.
Smontare solo quando il prodotto viene smaltito. In caso 
contrario, potrebbero veri�carsi incidenti quali incendi, scosse 
elettriche o lesioni. In caso di riparazione (ad eccezione della 
sostituzione della batteria), consultare il negozio in cui è stato 
acquistato il prodotto.

Non gettare nel fuoco e surriscaldare.
Non forare con un chiodo o altri oggetti appuntiti, non urtare o 
smontare.
Non cortocircuitare la batteria con il metallo.
Non mettere da parte con una collana o una forcina.
Non caricare, utilizzare e posizionare la batteria nel fuoco, sotto 
il sole o in altri luoghi ad alta temperatura.

Non utilizzare mai il prodotto insieme ai seguenti dispositivi elettronici medici:
1. Pacemaker e altri dispositivi elettronici medici impiantabili.
2. Dispositivi elettronici medici come l'ECMO che sostengono la vita.
3. Elettrocardiografo e altri dispositivi elettronici medici.
* Potrebbe causare il malfunzionamento di questi dispositivi elettronici medici, 
mettendo la persona in pericolo di vita.
4. Non è consentito l’uso nelle stazioni di servizio, o�cine con polvere eccessiva, 
gas e altri luoghi dove è presente del materiale in�ammabile ed esplosivo.

L'elettrodo del massaggiatore è a buon contatto con l'area della 
pelle? Provare a regolare la posizione dell'elettrodo sulla 
super�cie della pelle, per migliorare il contatto con la pelle e 
regolare l'intensità del massaggiatore.
L'elettrodo è sporco o unto? Pulire la super�cie dell'elettrodo.
La batteria è scarica? Caricare se la batteria è scarica.
Il livello di intensità del massaggio è troppo basso? Aumentare 
l'intensità del massaggio.

Quando l'apparecchiatura chirurgica ad alta frequenza e il massaggiatore vengono 
applicati contemporaneamente ad un paziente, l'elettrodo del massaggiatore può 
causare ustioni alla persona o danneggiare al massaggiatore.
Quando il prodotto viene applicato vicino (1 metro) ad un dispositivo di 
trattamento a onde corte o microonde, l'uscita del massaggiatore potrebbe essere 
instabile.
Durante il massaggio, non toccare ferite e cicatrici con l'elettrodo.
Durante il massaggio, non posizionare l'elettrodo vicino al cuore. In caso contrario, 
aumenterà il rischio di �brillazione cardiaca.
Si consiglia l’utilizzo del prodotto da parte di un solo utente. Nel caso in cui venga 
utilizzato da due o più utenti, l'elettrodo deve essere pulito prima dell'uso.
Quando si utilizza il prodotto, l'elettrodo deve essere ben aderente alla pelle con 
un contatto uniforme.
L'elettrodo del massaggiatore ha una funzione di riscaldamento. L’impacco caldo 
posto sulla stessa parte del corpo per lungo tempo (più di 15 minuti) può causare 

ustioni da bassa temperatura.
In caso di disagio durante o dopo l'uso, smettere di usare il prodotto e consultare 
un medico.
Questo prodotto contiene una batteria al litio. Non smontare, modi�care, 
immergere il prodotto o gettarlo nel fuoco, altrimenti potrebbe causare danni o 
esplosioni al prodotto.
Consultare il proprio medico per le seguenti situazioni. In caso contrario, 
potrebbero veri�carsi incidenti o disagi �sici.
1. Pazienti che stanno ricevendo cure mediche e non si sentono bene.
2. Pazienti a�etti da condizioni cardiache anormali e ai nervi cerebrali.
3. Pazienti la cui temperatura supera i 38 gradi (febbre).
4. Pazienti a�etti da malattie infettive.
5. Pazienti soggetti a disturbi percettivi cutanei o anomalie cutanee.
6. Pazienti in terapia.
7. Pazienti con pressione sanguigna anormale.
8. Pazienti che non possono esprimere la propria volontà in modo autonomo.
9. Pazienti a�etti da disturbi sensoriali dovuti a disturbi della circolazione periferica 
causati da diabete, ecc.
10. Pazienti con allergie cutanee all'elettrodo in acciaio inossidabile .
L'utilizzo è vietato nelle seguenti circostanze:
1 . Pazienti con tumori maligni.
2. Pazienti con tendenza emorragica.
3. Donna incinta e in riposo post-parto.
4. Pazienti con in�ammazione suppurativa acuta.
5. Portatori di pacemaker.
6. Pazienti con impianti metallici.
7. Vicino al cuore umano.
Non applicare il prodotto in prossimità del cuore, sopra collo, testa, bocca, parti 
intime o parti con patologie cutanee e non massaggiare contemporaneamente la 
pianta dei piedi. Inoltre, non comprimere gli organi interni durante l'utilizzo. In 
caso contrario, potrebbero veri�carsi incidenti o disagi �sici.
Non usare con altri dispositivi medici o utilizzare più di due set di prodotto 
contemporaneamente. In caso contrario, potrebbe causare nausea o disagi �sici.
Non usare per scopi diversi dal massaggio come descritto nel manuale dell'utente. 
In caso contrario, potrebbero veri�carsi incidenti e malfunzionamenti.
Non utilizzare l'elettrodo con super�ci mancanti o danneggiate. In caso contrario, 
potrebbero veri�carsi incidenti o malfunzionamenti.
Non smontare, riparare o modi�care questo prodotto senza autorizzazione. in caso 
contrario, potrebbero veri�carsi malfunzionamenti o scosse elettriche.

ustioni da bassa temperatura.
In caso di disagio durante o dopo l'uso, smettere di usare il prodotto e consultare 
un medico.
Questo prodotto contiene una batteria al litio. Non smontare, modi�care, 
immergere il prodotto o gettarlo nel fuoco, altrimenti potrebbe causare danni o 
esplosioni al prodotto.
Consultare il proprio medico per le seguenti situazioni. In caso contrario, 
potrebbero veri�carsi incidenti o disagi �sici.
1. Pazienti che stanno ricevendo cure mediche e non si sentono bene.
2. Pazienti a�etti da condizioni cardiache anormali e ai nervi cerebrali.
3. Pazienti la cui temperatura supera i 38 gradi (febbre).
4. Pazienti a�etti da malattie infettive.
5. Pazienti soggetti a disturbi percettivi cutanei o anomalie cutanee.
6. Pazienti in terapia.
7. Pazienti con pressione sanguigna anormale.
8. Pazienti che non possono esprimere la propria volontà in modo autonomo.
9. Pazienti a�etti da disturbi sensoriali dovuti a disturbi della circolazione periferica 
causati da diabete, ecc.
10. Pazienti con allergie cutanee all'elettrodo in acciaio inossidabile .
L'utilizzo è vietato nelle seguenti circostanze:
1 . Pazienti con tumori maligni.
2. Pazienti con tendenza emorragica.
3. Donna incinta e in riposo post-parto.
4. Pazienti con in�ammazione suppurativa acuta.
5. Portatori di pacemaker.
6. Pazienti con impianti metallici.
7. Vicino al cuore umano.
Non applicare il prodotto in prossimità del cuore, sopra collo, testa, bocca, parti 
intime o parti con patologie cutanee e non massaggiare contemporaneamente la 
pianta dei piedi. Inoltre, non comprimere gli organi interni durante l'utilizzo. In 
caso contrario, potrebbero veri�carsi incidenti o disagi �sici.
Non usare con altri dispositivi medici o utilizzare più di due set di prodotto 
contemporaneamente. In caso contrario, potrebbe causare nausea o disagi �sici.
Non usare per scopi diversi dal massaggio come descritto nel manuale dell'utente. 
In caso contrario, potrebbero veri�carsi incidenti e malfunzionamenti.
Non utilizzare l'elettrodo con super�ci mancanti o danneggiate. In caso contrario, 
potrebbero veri�carsi incidenti o malfunzionamenti.
Non smontare, riparare o modi�care questo prodotto senza autorizzazione. in caso 
contrario, potrebbero veri�carsi malfunzionamenti o scosse elettriche.

In caso di disagio dovuto ad una anomalia del prodotto, interrompere 
immediatamente l'utilizzo.
In caso di una strana sensazione sul corpo o sulla pelle, consultare il 
medico e seguire i consigli del medico.

Domande Frequenti

Precauzioni

Si consiglia un massaggio adeguato al proprio stato �sico; si consiglia di utilizzare 
per non più di mezz'ora al giorno.
Mettere da parte il dispositivo in un luogo ben ventilato e asciutto dopo l'uso.
Non porre altri oggetti pesanti sul dispositivo.

Durante la pulizia e la manutenzione del dispositivo, spegnerlo e pulire l'elettrodo 
con carta velina bagnata. Quando è particolarmente sporco, utilizzare una piccola 
quantità di alcool medico (concentrazione alcolica del 75%) per allargare le fessure 
e disinfettare.
Durante la manutenzione quotidiana, utilizzare un detergente neutro e un panno 
morbido per pulire. Non utilizzare detergenti corrosivi e non immergere o 
risciacquare in acqua. Non lavare con acqua..
Durante il processo di pulizia, evitare che acqua o altri liquidi entrino nel 
dispositivo per evitare cortocircuiti e scosse elettriche.

Consigli

Manutenzione ordinaria

Funzionamento

Pericolo

Nota

Attenzione

Consigli

K6E

5W

5V  

Modello

Potenza nominale in ingresso

Tensione di ingresso nominale

Nome del prodotto

Capacità della batteria

Porta di carica

Massaggiatore per il collo

1000mAh

MicroUSB

E�ettuare il riciclaggio della batteria ricaricabile (batteria agli ioni di litio).

Nota per lo smaltimento del prodottoParametri di base

Pericolo

Warning

I vecchi apparecchi elettrici non devono essere smaltiti insieme ad altri ri�uti residui 
domestici, ma devono essere smaltiti separatamente. Lo smaltimento presso il punto 
di raccolta comunale tramite privati è gratuito. Il proprietario di vecchi apparecchi è 
responsabile nel portare gli apparecchi a questi punti di raccolta o punti di raccolta 

simili. Con questo piccolo sforzo personale, contribuisci quindi al riciclaggio di materie prime 
preziose e al trattamento delle sostanze tossiche.
Se provi disagio o irritazione della pelle quando indossi il tuo smartwatch, ti consigliamo di 
provare a pulire il tuo dispositivo. A volte residui o materiali estranei si accumulano attorno al 
dispositivo e possono irritare la pelle. È anche possibile che tu non indossi correttamente 
l'orologio. Ti consigliamo di assicurarti di pulire e regolare regolarmente l'orologio per una 
vestibilità più confortevole.
Avvertenza:
- Se si veri�ca irritazione della pelle quando si indossa l'orologio, astenersi dall'indossarlo e 
attendere due o tre giorni per vedere se i sintomi si attenuano. Se i sintomi persistono o 
peggiorano, consultare un medico.
- Se so�ri di eczema, allergie o asma, potresti avere maggiori probabilità di provare 
irritazione o allergia della pelle da un dispositivo indossabile..
Precauzioni IC
Questo dispositivo è conforme agli standard RSS esenti da licenza della Industry Canada. Il 
funzionamento è soggetto alle seguenti due condizioni: (1) Questo dispositivo non può 
causare interferenze e (2) questo dispositivo deve accettare qualsiasi interferenza, incluse le 
interferenze che potrebbero causare un funzionamento indesiderato.
Le présent appareil est conforme aux CNR d'Industrie Canada applicables aux appareils radio 
exempts de licence. L'exploitation est autorisée aux deux conditions suivantes: 
(1) l'appareil ne doit pas produire de brouillage, et
(2) l'utilisateur de l'appareil doit accepter tout brouillage radioélectrique subi, même si le 
brouillage est susceptible d'en compromettre le fonctionnement .

* L'apparecchio deve essere alimentato esclusivamente a bassissima tensione di sicurezza 
corrispondente alla marcatura sull'apparecchio.
* Questo apparecchio può essere utilizzato da bambini di età pari o superiore a 8 anni e da 
persone con capacità �siche, sensoriali o mentali ridotte o prive di esperienza e conoscenza 
se sono sotto la supervisione di un adulto o tutore o sono state istruite sull'uso 
dell'apparecchio in modo sicuro e hanno compreso tutti i pericoli relativi.
* I bambini non devono giocare con l'apparecchio.
* La pulizia e la manutenzione non devono essere eseguite da bambini senza supervisione da 
parte di un adulto o tutore.
I bambini devono essere sorvegliati per assicurarsi che non giochino con l'apparecchio. 
L'apparecchio deve essere alimentato solo a bassissima tensione di sicurezza corrispondente 
alla marcatura sull'apparecchio. Non esporre l'apparecchio o la batteria a temperature 
eccessive. Questo apparecchio contiene batterie non sostituibili. Quando la batteria è 
esaurita, l'apparecchio deve essere smaltito correttamente. L'apparecchio ha una super�cie 
riscaldata. Le persone insensibili al calore devono prestare attenzione durante l'utilizzo 
dell'apparecchio.

§15.19 Requisiti di etichettatura.
Questo dispositivo è conforme alla parte 15 delle norme FCC. Il funzionamento 
è soggetto alla condizione che questo dispositivo non causi interferenze 
dannose.

Questo dispositivo è conforme alla parte 15 delle norme FCC. Il funzionamento è soggetto 
alle seguenti due condizioni: (1) questo dispositivo non può causare interferenze dannose e 
(2) questo dispositivo deve accettare qualsiasi interferenza ricevuta, incluse interferenze che 
potrebbero causare un funzionamento indesiderato § §15.21 Informazioni per l'utente.
Eventuali variazioni o modi�che non espressamente approvate dalla parte responsabile della 
conformità potrebbero annullare l'autorizzazione dell'utente a utilizzare l'apparecchiatura. 
Nota: questa apparecchiatura è stata testata e trovata conforme ai limiti per un dispositivo 
digitale di classe B, ai sensi della parte 15 delle norme FCC. Questi limiti sono progettati per 
fornire una protezione ragionevole contro interferenze dannose in un'installazione 
residenziale. Questa apparecchiatura genera usi e può irradiare energia in radiofrequenza e, 
se non installata e utilizzata secondo le istruzioni, può causare interferenze dannose alle 
comunicazioni radio. Tuttavia, non vi è alcuna garanzia che non si veri�chino interferenze in 
una particolare installazione. Se questa apparecchiatura causa interferenze dannose alla 
ricezione radiofonica o televisiva, che possono essere determinate spegnendo e 
riaccendendo l'apparecchiatura, l'utente è invitato a provare a correggere l'interferenza 
adottando una o più delle seguenti misure:
- Riorientare o riposizionare l'antenna ricevente.
- Aumentare la distanza tra l'apparecchiatura e il ricevitore.
- Collegare l'apparecchiatura ad una presa su un circuito diverso da quello a cui è collegato il 
ricevitore.
- Consultare il rivenditore o un tecnico radio/TV esperto per assistenza.

Questo dispositivo è stato testato per le tipiche operazioni che vengono 
e�ettuate quando indossato al corpo. Per rispettare i requisiti di esposizione alle 
radiofrequenze, è necessario mantenere una distanza minima di separazione di 0 
cm tra il corpo dell'utente e il ricevitore, inclusa l'antenna. Clip per cintura, 

fondine e accessori simili di terze parti utilizzati con questo dispositivo non devono contenere 
componenti metallici. Gli accessori indossati sul corpo che non soddisfano questi requisiti 
potrebbero non essere conformi ai requisiti di esposizione alle radiofrequenze e dovrebbero 
essere evitati. Utilizzare solo l'antenna in dotazione o un'antenna approvata.
Questo dispositivo è conforme ai requisiti essenziali e ad altre disposizioni pertinenti della 
Direttiva 1999/5/CE. Tutte le suite di test radio essenziali sono state eseguite.
ATTENZIONE: RISCHIO DI ESPLOSIONE SE LA BATTERIA VIENE SOSTITUITA CON UNA DI TIPO 
NON CORRETTO. SMALTIRE LE BATTERIE USATE SECONDO LE ISTRUZIONI
Dichiarazione di conformità UE:
SKG Health Technology Co., Ltd. dichiara che questo dispositivo è conforme ai requisiti 
essenziali e ad altre disposizioni pertinenti della Direttiva 2014/53/UE.
Una copia della Dichiarazione di Conformità UE è disponibile online all'indirizzo https://ww-
w.skg.com/pages/skg-declara-tion-of-conformity.
Dichiarazione di conformità del Regno Unito:
SKG Health Technology Co., Ltd. dichiara con la presente che questo dispositivo è conforme ai 
requisiti essenziali e ad altre disposizioni pertinenti delle normative sulle apparecchiature 
elettriche (sicurezza) del 2017.
Una copia della Dichiarazione di Conformità del Regno Unito è disponibile online all'indirizzo 
https://www.skg.com/pages/skg-declara-tion-of-conformity.

* Il codice di approvazione del modello del prodotto è presentato come "targhetta identi�cativa del 
prodotto con incisione laser".
Caricare il prodotto con l'adattatore di alimentazione appropriato con potenza nominale di 5W/5V 

Indirizzo: 23A Floor, Building 3, Zhongke R & D Park, No. 009, Gaoxin South 1st Road, 
High-tech Zone Community, Yuehai street, Nanshan District, Shenzhen, Guangdong, Cina Sito 
web: www.skg.com 
In caso di domande, non esitare a inviare una mail: skgelectricllc@163.com

SKG Health Technologies Co.,Ltd.

Durante il massaggio, per spostare l'elettrodo o posizionarlo su altre persone, 
assicurarsi di togliere l'alimentazione prima di spostarlo. Altrimenti si potrebbe 
ricevere una forte scossa elettrica.
Non massaggiare assieme ad altre apparecchiature elettroniche. In caso contrario, 
potrebbe veri�carsi il malfunzionamento dei dispositivi elettronici (come un orologio 
elettronico con una visualizzazione casuale).
In caso di funzionamento anomalo, interrompere immediatamente l'alimentazione e 
rimuoverla. In caso contrario, potrebbero veri�carsi temperature elevate o 
cortocircuiti, con conseguenti incidenti. Allo stesso tempo, contattare il servizio 
post-vendita.
Non collegare o scollegare il cavo di ricarica USB con le mani bagnate. In caso 
contrario, potrebbe veri�carsi una scossa elettrica o un incidente.
Non consentire l'uso a bambini o persone non in grado di esprimersi consapevol-
mente. In caso contrario, potrebbero veri�carsi degli incidenti o del malessere �sico.
Non utilizzare il prodotto in un luogo con elevata umidità, come un bagno, né 
utilizzare il prodotto durante il bagno. In caso contrario, si potrebbe ricevere una 
forte scossa elettrica e danneggiare il prodotto
Non utilizzare il prodotto durante il sonno. In caso contrario, il dispositivo potrebbe 
non funzionare correttamente. Inoltre, l'elettrodo può essere spostato in altre parti e 
causare del disagio �sico.
Non utilizzare il prodotto durante la guida. In caso contrario, potrebbe causare del 
disagio �sico a causa di una stimolazione eccessiva, con conseguenti incidenti.
Non attaccare l'elettrodo all'area interessata per lungo tempo, altrimenti potrebbero 
veri�carsi delle in�ammazioni cutanee.
Durante il massaggio, non toccare l'elettrodo con le parti metalliche della cintura, 
della collana, ecc. In caso contrario, si potrebbe ricevere una forte scossa elettrica.
Non applicare il prodotto sulla stessa parte per lungo tempo (più di 30 minuti). In 
caso contrario, potrebbe veri�carsi un a�aticamento muscolare nella parte 
massaggiata e del disagio �sico.
Indossare questo prodotto correttamente. Viene utilizzato sul rachide cervicale e 
viene indossato simmetricamente. In caso contrario, potrebbero veri�carsi incidenti 
o disagi �sici.
Quando si scollega il cavo di carica USB dal prodotto, non tirare il cavo, ma a�errare 
la spina per estrarre. In caso contrario, potrebbero veri�carsi scosse elettriche o 
danni al prodotto.
L'elettrodo del massaggiatore ha una funzione di riscaldamento. Gli utenti non 
sensibili al calore o particolarmente sensibili al calore devono consultare un medico 
prima dell'uso.
Quando il prodotto è in uso per lungo tempo, la super�cie sarà calda, il che è 
normale.

Assicurarsi che i pulsanti sul dispositivo funzionino normalmente prima dell'uso.
Quando il dispositivo viene utilizzato per la prima volta o non viene utilizzato per 
un lungo periodo di tempo, caricarlo secondo il manuale d’uso per garantire che 
possa funzionare normalmente.
Quando si smaltisce questo prodotto, smaltirlo secondo le normative di 
protezione ambientale locali. In caso contrario, potrebbe causare inquinamento 
ambientale.
Gli utenti target di questo prodotto sono persone di età pari o superiore a 16 anni.
Non utilizzare o mettere da parte questo prodotto nei seguenti luoghi:
Luoghi esposti alla luce diretta del sole.
Luoghi soggetti ad alta temperatura e umidità.
Luoghi con presenza di acqua.
Luoghi con eccessiva polvere.
Luoghi con fumo o fuoco.
Luoghi soggetti a vibrazioni.
Luoghi soggetti a forte elettromagnetismo.

Le batterie agli ioni di litio utilizzate in questo prodotto sono risorse riciclabili e 
preziose. Consegnarle a organizzazioni professionali che possono e�ettuare il 
riciclaggio delle batterie ricaricabili quando vengono esaurite e scartate.
      La batteria deve essere rimossa dall'apparecchio prima dello smaltimento.
      L'apparecchio deve essere spento prima della rimozione della batteria.
      La batteria deve essere smaltita in modo sicuro.
Nota: utilizzare strumenti dedicati per rimuovere l'involucro di plastica sul lato 
senza tasti ed estrarre la batteria.

L'elettrodo del massaggiatore e la pelle del collo sono a stretto 
contatto? Regolare la posizione in modo che aderisca alla pelle.
Il tempo di massaggio è troppo lungo? Si consiglia di 
massaggiare per 15 minuti alla volta, due volte al giorno.
L'intensità del massaggio è troppo alta? Regolare ad un livello 
basso.
La pelle è allergica all'elettrodo? Coloro che hanno gravi allergie 
devono essere prima desensibilizzati.
Il clima è freddo e la pelle secca? Utilizzare un asciugamano 
bagnato per inumidire l'area della pelle, prima dell'uso.
La pelle presenta una ferita? Non posizionare gli elettrodi sulla 
ferita durante l'uso.


